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গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
বাংলােদশ টিলিভশন 

িসেলট উপেক  
 

সবা দান িত িত (িস েজন  চাটার) পিরবী ণ িতেবদন  মািসক (জা :-মাচ/২০২৩) 
ক /উপেক : বাংলােদশ টিলিভশন, িসেলট উপেক । 

০১ নাগিরক সবা: 

িমক সবার নাম সবা দান 
প িত 

েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি  ান সবার  এবং 
পিরেশাধ প িত 

সবা দান 
সময়সীমা  

ায়ন/বা বায়ন অ গিত 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 ১. কবল িভ লাইেস  স িকত ত  
দান 

সরাসির >>  িনধািরত ফরেম পাসেপাট 
সাইেজর ছিবসহ আেবদনপ র ও 
আ ষি ক কাগজপ  ।  

াি  ান: লাইেস  শাখা, িব িভ, সদর 
দ র ও িসেলট উপেক  এবং সরকারী ত  
বাতায়ন 
 

 

িবনা ে  ১০ (দশ) 
 কায িদবস 

১০০% 
 

 
০২ অভ রীণ সবা: 
 

িমক সবার নাম সবা দান 
প িত 

েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি  ান সবার  এবং 
পিরেশাধ প িত 

সবা দান 
সময়সীমা  

ায়ন/বা বায়ন অ গিত 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১. কমকতা/কমচািরেদর িজিপএফ 
অি ম দান 

িবনা ে  
 

িহেসেবর ি িত িববরণীসহ িনধািরত ফরেম 
িলিখত আেবদনপ  

উপেক  অিফস  ও 
সরকাির ত  

বাতায়ন। 

১০ (দশ) 
কাযিদবস 

১০০% 
িব িভ, িসেলট উপেকে  ২০২২-২০২৩ অথ বছের           
(জা :-মাচ/২০২৩)  কমকতা/কমচািরেদর িজিপএফ অি ম 

দােনর জ  আেবদন পাওয়া যায় িন। 
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-০২- 
 

িমক সবার নাম সবা দান 
প িত 

েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি  ান সবার  এবং 
পিরেশাধ প িত 

সবা দান 
সময়সীমা  

ায়ন/বা বায়ন অ গিত 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

    ২. কমকতা/কমচারীেদর িবিভ  কার 
ঋণ ও আিথক সাহা  াব 
িন ি  ও সংি  দ ের রণ 
(যথা- ক াণ তহিবল থেক 
সাহা /ঘরবািড় মরামত/িনমাণ, 
গািড়/ 
মাটরসাইেকল/কি উটার য় 

অি ম) 

িবনা ে  আ ষি ক কাগজপ সহ িলিখত 
আেবদনপ  
 

উপেক  অিফস  ও 
সরকাির ত  

বাতায়ন। 

১৫ (পেনর) 
কায িদবস 

১০০% 
িব িভ, িসেলট উপেকে  ২০২২-২০২৩ অথ বছের (জা :-
মাচ/২০২৩) ০১(এক) জন কমচাির ক াণ তহিবল থেক  
িশ া ি র জ  আেবদন কেরেছন। আেবদন  ি য়াধীন 
অব ায় আেছ।  

৩. ক) অিজত  িবনা ে  িনধািরত ফরেম  া তার ত য়নসহ 
আেবদনপ  

উপেক  অিফস  ও 
সরকাির ত  

বাতায়ন। 

১০ (দশ) 
কায িদবস 

১০০% 
িব িভ, িসেলট উপেকে  ২০২২-২০২৩ অথ বছের            
(জা :-মাচ/২০২৩) কমকতা/কমচািরেদর অিজত র  
জ  আেবদন পাওয়া যায় িন। 

 খ) াি  িবেনাদন  িবনা ে  িনধািরত ফরেম  া তার ত য়নসহ 
আেবদনপ । 
 

উপেক  অিফস  ও 
সরকাির ত  

বাতায়ন। 

১০ (দশ) 
কায িদবস 

১০০% 
িব িভ, িসেলট উপেকে  ২০২২-২০২৩ অথ বছের (জা :-
মাচ/২০২৩) ০১(এক) জন কমকতার আেবদেনর ি েত 
িব িভ, সদর দ র হেত াি  িবেনাদন  ম র করা 
হেয়েছ । 

 গ) বিহ: বাংলােদশ (অিজত)  
ম র 

িবনা ে   যথাযথ ক পে র মা েম  
আেবদনপ ; 

  া তার মাণক; ও র 
যৗি কতাসহ  েয়াজনীয় কাগজপ  

দািখল। 

উপেক  অিফস  ও 
সরকাির ত  

বাতায়ন। 

১০ (দশ) 
কায িদবস 

১০০% 
িব িভ, িসেলট উপেকে  ২০২২-২০২৩ অথ বছের (জা :-
মাচ/২০২৩) ০১(এক) জন কমচািরর আেবদেনর ি েত 
িব িভ, সদর দ র হেত বিহ:বাংলােদশ (অিজত)  ম র 
করা হেয়েছ। 

৪. িপআরএল ম ির। িবনা ে   িনধািরত ফরেম আেবদনপ  
 র ত য়ন, চাকির িববরণী, ল 

বতেনর ত য়ন 
  বয়স মাণেকর কাগজপ  ( েযাজ  

ে ) এসএসিস সনদ/ জাতীয় 
পিরচয়পে র কিপ/জ  িনব ন)। 

উপেক  অিফস  ও 
সরকাির ত  

বাতায়ন। 

১০ (দশ) 
কায িদবস 

                                  ১০০% 
িব িভ, িসেলট উপেকে  ২০২২-২০২৩ অথ বছের  (জা :-
মাচ/২০২৩) ০১(এক) জন কমচািরর আেবদেনর ি েত 
িব িভ, সদর দ র হেত িপআরএল ম র করা হেয়েছ। 



citizen sub centre                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          3 

-০৩- 
িমক সবার নাম সবা দান 

প িত 
েয়াজনীয় কাগজপ  এবং াি  ান সবার  এবং 

পিরেশাধ প িত 
সবা দান 
সময়সীমা  

ায়ন/বা বায়ন অ গিত 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

   ৫. পনশন ম ির। িবনা ে   িনধািরত ফরেম  পাসেপাট সাইেজর 
ছিবসহ আেবদনপ  

 িপআরএল/অবসর ম িরর াপন 
 শষ বতেনর ত য়নপ , জাতীয় 

পিরচয়পে র কিপ, চাকির িবররণী 
 উ রাধীকারীর ঘাষণাপ , না-দাবী 

ত য়ন ও িবভাগীয় ছাড়প  

উপেক  অিফস  ও 
সরকাির ত  

বাতায়ন। 

১০ (দশ) 
কায িদবস 

১০০% 
িব িভ, িসেলট উপেকে  ২০২২-২০২৩ অথ বছের (জা :-
মাচ/২০২৩)  পনশন ম রীর জ  কান আেবদন পাওয়া 
যায় িন। 

 
  
 


